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1.Общие положения
1.1 Политика оператора в отношении обработки персональных данных в

ГБУЗ  «ГКБ  №  7»  (далее  -  Политика)  разработана  в  соответствии  с
Конституцией РФ, Трудовым Кодексом РФ, Федеральным законом № 152-ФЗ
от 27.07.2006 г. «О персональных данных» с учетом изменений и дополнений, а
также в соответствии с иными федеральными законами и подзаконными актами
Российской  Федерации,  определяющими  случаи  и  особенности  обработки
персональных  данных  и  обеспечения  безопасности  и  конфиденциальности
такой информации (далее - Законодательство о персональных данных).

1.2  Политика  разработана  в  целях  реализации  требований
законодательства  в  области  обработки  и  обеспечения  безопасности
персональных  данных  и  направлена  на  защиту  прав  и  свобод  человека  и
гражданина при обработке его персональных данных в ГБУЗ «ГКБ № 7» (далее
- Оператор).

1.3 Основные понятия, используемые в политике:
Персональные данные (ПДн) -  любая информация, относящаяся прямо

или косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту
персональных  данных).  Обработка  персональных  данных  -  любое  действие
(операция)  или  совокупность  действий  (операций),  совершаемых  с
использованием средств автоматизации или без использования таких средств
с персональными данными, включая  сбор,  запись,  систематизацию,
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,
использование,  передачу  (распространение,  предоставление,  доступ),
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

Оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое
или  физическое  лицо,  самостоятельно  или  совместно  с  другими  лицами
организующие  и  (или)  осуществляющие  обработку  персональных  данных,  а
также  определяющие  цели  обработки  персональных  данных,  состав
персональных  данных,  подлежащих  обработке,  действия  (операции),
совершаемые с персональными данными.

Распространение  персональных  данных -  действия,  направленные  на
раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц.



Предоставление  персональных  данных -  действия,  направленные  на
раскрытие  персональных  данных  определенному  лицу  или  определенному
кругу лиц.

Блокирование персональных данных -  временное  прекращение
обработки  персональных  данных  (за  исключением  случаев,  если  обработка
необходима для уточнения персональных данных).

Уничтожение персональных данных -  действия,  в  результате которых
становится  невозможным  восстановить  содержание  персональных  данных  в
информационной системе персональных данных и (или) в результате которых
уничтожаются материальные носители персональных данных.

Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых
становится  невозможным  без  использования  дополнительной  информации
определить  принадлежность  персональных  данных  конкретному  субъекту
персональных данных.

Автоматизированная  обработка  персональных  данных -  обработка
персональных данных с помощью средств вычислительной техники.

Пациент - физическое лицо, которому оказывается медицинская помощь
или  которое  обратилось  за  оказанием  медицинской  помощи  независимо  от
наличия у него заболевания и от его состояния.

1.4  Политика  действует  в  отношении  информации,  относящейся  к
персональным  данным  субъектов,  которую  ГБУЗ  «ГКБ  №  7»  получает  о
субъекте  персональных  данных  в  процессе  предоставления  услуг  или
исполнения договорных обязательств.

1.5  Настоящая  Политика  раскрывает  состав  субъектов  персональных
данных,  принципы,  порядок  и  условия  обработки  персональных  данных
работников  ГБУЗ  «ГКБ  №  7»  и  иных  лиц,  чьи  персональные  данные
обрабатываются ГБУЗ «ГКБ № 7», с целью обеспечения защиты прав и свобод
человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе
защиты  прав  на  неприкосновенность  частной  жизни,  личную  и  семейную
тайну.

1.6 Субъект персональных данных имеет право:
-  на  получение  персональных  данных,  относящихся  к  данному  субъекту,  и
информации, касающейся их обработки;
-  на  уточнение,  блокирование или уничтожение его персональных данных в
случае,  если они являются  неполными,  устаревшими,  неточными,  незаконно
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;
- на отзыв данного им согласия на обработку персональных данных;
-  на  защиту  своих  прав  и  законных интересов,  в  том  числе  на  возмещение
убытков и компенсацию морального вреда в судебном порядке;
-  на  обжалование  действий  или  бездействия  Оператора  в  уполномоченный
орган по защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке.

1.7  Для  реализации  своих  прав  и  законных  интересов  субъекты
персональных данных имеют право обратиться  к  Оператору либо направить
запрос  лично  или  с  помощью  представителя.  Запрос  должен  содержать
сведения, указанные в ч. 3 ст. 14 ФЗ «О персональных данных».

1.8  Персональные  данные  относятся  к  категории  конфиденциальной
информации, строго охраняемой информацией и на них распространяются все



требования,  установленные внутренними документами ГБУЗ «ГКБ № 7»  по
защите конфиденциальной информации.

1.9 Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным,
обязаны  не  раскрывать  третьим  лицам  и  не  распространять  персональные
данные  без  согласия  субъекта  персональных  данных,  если  иное  не
предусмотрено федеральным законом.

Доступ к обработке персональных данных:
К  обработке  персональных  данных  допускаются  только  те  работники

учреждения,  доступ  которых  к  персональным  данным  необходим  для
исполнения  ими  служебных  (трудовых)  обязанностей.  Указанные  работники
имеют право получать только те персональные данные и в том объеме, которые
необходимы им для выполнения своих служебных (трудовых) обязанностей.

Работники  учреждения,  допущенные  к  обработке  персональных  данных,
информируются  об  условиях  и  правилах  обработки  персональных  данных,
режимах  защиты  информационных  систем  персональных  данных,  порядке
хранения материальных носителей персональных данных.
Работниками учреждения даются письменные обязательства о неразглашении
персональных  данных  и  конфиденциальной  информации,  соблюдении
врачебной тайны.

2. Цели обработки персональных данных
2.1  Обработка  персональных  данных  должна  ограничиваться

достижением  конкретных,  заранее  определенных  и  законных  целей.  Не
допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора
персональных данных.

2.2 ГБУЗ «ГКБ № 7» осуществляет обработку персональных данных с
целью:
-  начисления  и  выплаты  заработной  платы,  заключения  трудовых  и  иных
договоров,  ведения  личных  карточек,  регистрации  и  обработки  сведений  о
профессиональной служебной деятельности работников, регистрации сведений,
необходимых для оказания услуг;
-  обеспечения  соблюдения  Конституции·  Российской  Федерации,
законодательных: и иных нормативных правовых актов Российской Федерации,
локальных нормативных актов;
-  осуществления  функций,  полномочий  и  обязанностей,  возложенных
законодательством Российской Федерации на ГБУЗ «ГКБ № 7», в том числе по
предоставлению  персональных  данных  в  органы  государственной  власти,  в
Пенсионный фонд Российской Федерации,  в  Фонд социального  страхования
Российской  Федерации,  в  Федеральный  фонд  обязательного  медицинского
страхования, а также в иные государственные органы;
-  осуществления  прав  и  законных  интересов  ГБУЗ  «ГКБ  №  7»  в  рамках
осуществления  видов  деятельности,  предусмотренных  Уставом  и  иными
локальными  нормативными  актами  Учреждения,  или  третьих  лиц  либо
достижения общественно значимых целей;
-  ведения  персонифицированного  учета  сведений  о  медицинской  помощи  в
рамках  исполнения  программы  государственных  гарантий  бесплатного
оказания гражданам
- оказания медицинской помощи;



- организации и ведения кадрового учета и делопроизводства ГБУЗ «ГКБ № 7»;
- выполнения финансово-экономической деятельности ГБУЗ «ГКБ № 7».

2.3  Обработка  персональных  данных  осуществляется  на  основании
условий, определенных законодательством РФ.

3. Правовое основание обработки персональных данных.
3.1  Обработка  осуществляется  на  основе  следующих  федеральных

законов и нормативно-правовых актов:
-  Конституции  Российской  Федерации;  Трудового  кодекса  Российской
Федерации;
-  Федерального  закона  от  27  июля  2006  года  №  152-ФЗ  «О  персональных
данных»;
- Федеральный закон Российской Федерации от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ
«Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;
-  Федерального  закона  «Об информации,  информационных технологиях  и  о
защите информации» от 27.07.2006 N 149-ФЗ.
-  Положения  об  особенностях  обработки  персональных  данных,
осуществляемой без использования средств автоматизации. Утверждено
постановлением Правительства  Российской  Федерации  от  15  сентября  2008
года № 687.
-  Постановления  от  1  ноября  2012  r.  N  1119  об  утверждении  требований  к
защите персональных данных при их обработке в информационных системах
персональных данных.
- приказ ФСТЭК России от 18 февраля 2013 г. № 21 «Об утверждении состава и
содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности
персональных  данных  при  их  обработке  в  информационных  системах
персональных данных»;
-  приказ  Роскомнадзора  от  05  сентября  2013  г.  №  996  «Об  утверждении
требований и методов по обезличиванию персональных данных»;
- Регламентирующие документы ФСТЭК России и ФСБ России об обеспечении 
безопасности персональных данных

3.2  В  целях  реализации  положений  Политики  в  ГБУЗ  «ГКБ  №  7»
разрабатываются  соответствующие  локальные  нормативные  акты  и  иные
документы, в том числе:
- перечень персональных данных, обрабатываемых в ГБУЗ «ГКБ № 7»;
-  перечень  должностей,  замещение  которых предусматривает  осуществление
обработки персональных данных либо осуществление доступа к персональным
данным;
- правила обработки персональных данных в ГБУЗ «ГКБ № 7»;
- иные локальные нормативные акты и документы, регламентирующие в ГБУЗ
«ГКБ №7» вопросы обработки и защиты персональных данных.

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, 
категории субъектов персональных данных.

4.1  В  учреждении  здравоохранения  обрабатываются  следующие
персональные данные:
- специальная категория персональных данных, касающаяся состояния здоровья
субъектов персональных данных;
- иная категория персональных данных сотрудников Оператора.



4.2  Состав  персональных  данных  определяется  порядком  ведения
документации  и  формами  учета,  утвержденными  законодательством
Российской  Федерации  и  иными  нормативно  правовыми  актами,
регламентирующими деятельность учреждения здравоохранения.

4.3 Получение персональных данных преимущественно осуществляется
путем  представления  их  самим  пациентом  (законным  представителем
пациента)  или  работником,  на  основании  его  письменного  согласия,  за
исключением  случаев,  прямо  предусмотренных  действующим
законодательством РФ.

В  случаях,  предусмотренных  Федеральным  законодательством,  обработка
персональных  данных  осуществляется  только  с  согласия  пациента  (его
законного  представителя)  и  работника  в  письменной  форме.  Равнозначным
содержащему  собственноручную  подпись  пациента  и  работника  согласию  в
письменной  форме  на  бумажном  носителе  признается  согласие  в  форме
электронного документа, подписанного в соответствии с Федеральным законом
№ 152-ФЗ электронной подписью.

4.4 Под персональными данными работников, связанных с реализацией
трудовых отношений, понимается:
- фамилия, имя, отчество;
- адрес проживания и прописки;
- телефон;
- семейное положение;
- иные паспортные данные;
- ИНН;
- персональные данные, содержащиеся в письменном заявлении о принятии на 
работу; копии паспорта и свидетельства о государственной регистрацииактов 
гражданского состояния;
- копии трудовой книжки;
-  копии  документов  о  профессиональном  образовании,  профессиональной
переподготовке,  повышении  квалификации,  стажировке,  присвоении  ученой
степени, ученого звания (если таковые имеются);
-  копии  решений  о  награждении  государственными  наградами  Российской
Федерации,  Почетной  грамотой  Президента  Российской  Федерации,  об
объявлении  благодарности  Президента  Российской  Федерации,  присвоении
почетных,  воинских  и  специальных  званий,  присуждении  государственных
премий  (если  таковые  имеются);  копии  документов  воинского  учета  (для
военнообязанных и лиц, подлежащих призыву на военную службу);
- копии страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования;
копии  свидетельства  о  постановке  на  учет  в  налоговом органе  физического
лица по месту жительства на территории Российской Федерации;
-  копии  страхового  медицинского  полиса  обязательного  медицинского
страхования граждан;
- медицинское заключение установленной формы об отсутствии у гражданина
заболевания,  препятствующего поступлению на гражданскую службу или ее
прохождению;

4.5  Под  персональными  данными  пациентов  понимается  любая
информация,  относящаяся  к  прямо  или  косвенно  определенному  или



определяемому физическому лицу, в том числе:
-фамилия, имя, отчество,
- пол, год, месяц, дата и место рождения,
- адрес места жительства и регистрации,
- контактные телефоны,
-реквизиты полиса ОМС (ДМС),
- паспортные данные,
- данные СНИЛС,
- данные о состоянии здоровья, заболеваниях,
-случаи обращения за медицинской помощью,
-данные о составе семьи,
-прочие сведения, которые могут идентифицировать человека.

4.6 Перечень персональных данных контрагентов.
При ведении финансово экономической деятельности ГБУЗ «ГКБ № 7» может
заключать  договоры  на  поставку  и  оказание  услуг  с  юридическими  и
физическими лицами, являющимися индивидуальными предпринимателями. В
этом случае контрагент предоставляет персональные данные:
- фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии);
- данные документа, удостоверяющего личность;
- места жительства;
- место регистрации;
- ИНН;
- страховой номер индивидуального лицевого счета (при наличии), принятый в
соответствии с законодательством Российской Федерации об индивидуальном
(персонифицированном)  учете  в  системе  обязательного  пенсионного
страхования;
другие  данные,  обработка  которых  не  противоречит  действующему
законодательству, нормативным актам.

5. Порядок и условия обработки персональных данных
5.1 Персональные данные пациентов относятся к специальной категории

персональных  данных.  Обработка  таких  персональных  данных  должна
осуществляться  лицом,  профессионально  занимающимся  медицинской
деятельностью и обязанным сохранять врачебную тайну. Персональные данные
пациентов являются конфиденциальными сведениями.

5.2  Согласно  законодательству,  обработка  специальных  категорий
персональных  данных  пациентов  должна  осуществляться  с  письменного
согласия субъекта персональных данных или его законного представителя.

5.3  Предоставление  сведений,  составляющих  врачебную  тайну,  без
согласия гражданина или его законного представителя допускается:
- если пациент в результате своего состояния не способен выразить свою волю,
но ему необходимо лечение;
-  при  угрозе  распространения  инфекционных  заболеваний,  массовых
отравлений и поражений;
-  по  запросу  органов  дознания  и  следствия,  суда  в  связи  с  проведением
расследования  или  судебным  разбирательством,  по  запросу  органов
прокуратуры в связи с осуществлением ими прокурорского надзора, по запросу
органа уголовно-исполнительной системы в связи с исполнением уголовного



наказания  и  осуществлением контроля  за  поведением условно  осужденного,
осужденного, в отношении которого отбывание наказания отсрочено, и лица,
освобожденного условно-досрочно;
- в целях информирования органов внутренних дел о поступлении пациента, в
отношении которого имеются достаточные основания полагать,  что вред его
здоровью причинен в результате противоправных действий.

5.4  Персональные  данные  пациента  могут  быть  предоставлены  его
законному представителю, а также родственникам или членам его семьи, иным
представителям только с письменного разрешения самого пациента либо его
законного представителя.

5.5 Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным
пациентов,  обязаны  не  раскрывать  третьим  лицам  и  не  распространять
персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если иное
не предусмотрено федеральным законом.

5.6 Обработка персональных данных сотрудников может осуществляться
исключительно в целях обеспечения соблюдения законодательства Российской
Федерации  в  области  персональных  данных  и  иных  нормативных  правовых
актов, оформления трудовых отношений, расчета и выдачи заработной платы
или  других  доходов,  налоговых  и  пенсионных  отчислений,  содействия
работникам  в  трудоустройстве,  обучении,  повышении  квалификации  и
продвижении  по  службе,  обеспечения  личной  безопасности  работников,
контроля  количества  и  качества  выполняемой  работы,  обеспечения
сохранности  имущества  работодателя  в  соответствии  с  законодательством
Российской Федерации в области персональных данных.

5.7  Обработка  персональных  данных  сотрудников  должна
осуществляться с письменного согласия субъекта персональных данных.

5.8 Если персональные данные сотрудника, возможно получить только у
третьей стороны, то сотрудник должен быть уведомлен об этом заранее и от
него должно быть получено письменное согласие.

5.9  Обработка  персональных  данных  контрагентов  -  юридических  и
физических лиц (в том числе физических лиц, являющихся индивидуальными
предпринимателями),  с  которыми непосредственно заключен договор,  может
осуществляться без согласия на обработку персональных данных при условии,
что эти данные не будут распространяться и предоставляться третьим лицам
без согласия субъекта персональных данных и будут обрабатываться только в
целях исполнения заключенных с ними договоров поставки (оказания услуг).

5.10  При  осуществлении  хранения  персональных  данных  оператор
персональных  данных  обязан  использовать  базы  данных,  находящиеся  на
территории Российской Федерации, в соответствии с ч.5 ст.18 Федерального
закона "О персональных данных".

5.11  Хранение  персональных  данных  осуществляется  в  форме,
позволяющей  их  идентифицировать,  и  должно  происходить  в  порядке,
исключающем их утрату или их неправомерное использование. Срок хранения
персональных данных определяется  целью обработки персональных данных.
По  истечению  срока  хранения  или  утраты  цели  обработки  персональные
данные подлежат уничтожению, обезличиванию или передаче в архив.

5.12 Обработка персональных данных в ГБУЗ «ГКБ № 7» осуществляется



следующими способами:
- неавтоматизированная обработка персональных данных;
- автоматизированная обработка персональных данных с передачей 
полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям 
или без таковой;
- смешанная обработка персональных данных.

5.13 Информация о персональных данных может содержаться:
- на бумажных носителях;
- на электронных носителях;
-  в  информационно-телекоммуникационных  сетях  и  иных  информационных
системах ГБУЗ «ГКБ № 7».

6. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных
данных, ответы на запросы субъектов на доступ к персональным данным

6.1 Перечень действий, осуществляемых с персональными данными:
- сбор персональных данных;
- запись персональных данных;
- систематизация персональных данных;
- накопление персональных данных;
- хранение персональных данных;
- уточнение (обновление, изменение) персональных данных;
- использование персональных данных;
- блокирование персональных данных;
- уничтожение персональных данных.

6.2 Обработка персональных данных осуществляется путем:
- получения информации, содержащей персональные данные, в устной и (или)
письменной форме непосредственно от субъектов персональных данных;
-  предоставления  субъектами  персональных  данных  оригиналов  и  копий
необходимых документов;
- копирования документов;
-  получения  персональных  данных  при  направлении  запросов  в  органы
государственной  власти,  государственные  внебюджетные  фонды,  иные
государственные  органы,  коммерческие  и  некоммерческие  организации,
физическим лицам в случаях и порядке, предусмотренных законодательством
Российской Федерации;
- получения (передачи) персональных данных от других (другим) учреждениям
здравоохранения;
- фиксации (регистрации) персональных данных в журналах, книгах, реестрах и
других учетных формах;
-  внесения персональных данных в  информационные системы персональных
данных;
-  использования  иных  средств  и  способов  фиксации  персональных  данных,
получаемых в рамках осуществляемой деятельности.

6.3 В случае подтверждения факта неточности персональных данных или
неправомерности их обработки, персональные данные подлежат  их
актуализации  оператором  персональных  данных,  а  обработка  должна  быть
прекращена, соответственно. 

6.4.  Условием  прекращения  обработки  персональных  данных  может



являться достижение целей обработки персональных данных, истечение срока
действия  согласия  или  отзыв  согласия  субъекта  персональных  данных  на
обработку  его  персональных  данных,  а  также  выявление  неправомерной
обработки персональных данных.

6.5.  Оператор  персональных  данных  обязан  сообщить  субъекту
персональных данных или его представителю информацию об осуществляемой
им обработке персональных данных такого субъекта по запросу последнего.

7. Заключительные положения
7.1 Настоящая Политика вступает в силу с даты ее утверждения.
7.2  Положения  настоящей  Политики  являются  обязательными  для

исполнения  всеми  работниками  ГБУЗ  «ГКБ  №  7»,  имеющими  доступ  к
персональным данным субъектов персональных данных. 

7.3 Политику в отношении обработки и защиты персональных данных
опубликовать на сайте учреждения для ознакомления всем заинтересованным
субъектам персональных данных.

7.4  В  обязанности  сотрудников,  осуществляющих  первичный  сбор
персональных  данных  пациента,  входит  получение  согласия  пациента  на
обработку его персональных данных под личную подпись.

7.5  В  обязанности  ГБУЗ  «ГКБ  №  7»  входит  ознакомление  всех
сотрудников  с  настоящим  Политикой  и  лиц,  принимаемых  на  работу  до
подписания трудового договора, под личную подпись.


